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Liebe Leserinnen und Leser,

Die aktuellen wirtschaftlichen Rahmenbedingungen
stellen viele Unternehmen - und auch uns als lhre
Partner - vor neue Herausforderungen. Globale
Unsicherheiten, volatile Markte und sich wandelnde
Kundenbediirfnisse verlangen von uns allen ein
hohes Maf an Anpassungsfahigkeit, Weitsicht und
Innovationskraft.

Doch gerade in bewegten Zeiten entstehen oft die
groBten Chancen. Wer den Wandel aktiv mitgestaltet,
kann gestarkt daraus hervorgehen. Beider unik GmbH
sehen wir diese Phase daher nicht allein als Belastungs-
probe, sondern vielmehr als einen Anstol3 zur Weiter-
entwicklung. Als Ihr Partner mochten wir diesen Weg
gemeinsam mit Ihnen beschreiten: mit Offenheit fur
Veranderung, mit kreativen Ideen und mit dem Anspruch,
nachhaltige Mehrwerte zu schaffen - fur Sie, lhre
Kund*innen und die Gesellschaft als Ganzes.

In dieser Ausgabe unseres Kundenmagazins mochten

wir Ihnen zeigen, wie wir diesen Weg gemeinsam mit

unseren Kundinnen und Kunden gehen: mit Engage-
ment, strategischem Denken und dem Mut, Dinge neu
zudenken. Lassen Sie sich inspirieren von Beispielen
aus der Praxis, Interviews, Hintergrundberichten und
Impulsen, die Sie in hrem eigenen unternehmerischen

Denken und Handeln unterstUtzen konnen.
Wir danken Ihnen fur Ihr Vertrauen und Ihre Partner-
schaft - gerade in Zeiten wie diesen. Lassen Sie uns die

Zukunft gemeinsam gestalten.

Herzliche GrilBe,

/

Hermanm{Steckerl, Geschaftsfuhrer
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UNSERE LETZTE UMFRAGE HAT GEZEIGT:

IHRE MEINUNG ZAHLT

Ihre Antworten haben uns wertvolle Hinweise gege-
ben - und vor allem gezeigt, wo noch Potenzial steckt.
Sie zeigen uns, was gut lduft - und wo wir noch besser
werden konnen. Das ist fir uns ein echter Ansporn,
noch gezielter zuzuhdren, klarer zu kommunizieren
und unsere Angebote sowie Prozesse weiter zu
verbessern. Perfekt ist niemand - aber gemeinsam
kommen wir diesem Ziel ein groBBes Stiick ndher.

Danke, dass Sie uns auf diesem Weg begleiten!

Besonders erfreulich ist, dass Sie in mehreren Punkten
sehrzufrieden sind. Unser Sortiment und die Vielfalt
werden als spannend, gut durchdacht und aktuell wahr-
genommen. lhre RUckmeldungen zeigen uns, dass Sie
offen fUr Neues sind, und wir freuen uns darauf, Ihnen in
Zukunft weitere passende Produkte anbieten zu konnen.

In einigen Bereichen gibt es jedoch ganz klar noch Poten-

tial, und genau dort mochten wir ansetzen. lhre Winsche

nach mehr Auswahl bei bestimmten Produktgruppen

nehmen wir uns zu Herzen. Besonders genannt wurden:

Bio Produkte

Nachhaltige Verpackungslosungen

Vegane Convenience-Lésungen

Noch mehr Trends & Innovationen

Diese Ruckmeldungen zeigen uns, dass Sie offen fur
Neues sind - und wir freuen uns, Ihnen in Zukunft

weitere passende Produkte anbieten zu kdnnen.

Bei all dem Optimieren darf auch Positives nicht zu kurz
kommen. Deshalb freut es uns sehr, dass Sie beispiels-
weise in folgenden Punkten besonders zufrieden sind:
Sortiment & Vielfalt: Unser Angebot - insbesondere
Specials undinternationale Produkte - wird als
spannend, gut durchdacht und aktuell empfunden.
Trendprodukte: Viele von Ihnen sind neugierig auf
Neues - und greifen zu! Ein schones Beispiel:

Die Dubai-Schokolade war ein echter Verkaufsschlager.
Flexibler Full-Service: Ob kleiner Betrieb oder grof3er
Konzern - Sie schatzen unsere individuelle Betreuung.
Kein Unternehmen ist zu klein, kein Projekt zu grof3.
Ganzheitlicher Anbieter: Als einziger neutraler
Komplettanbieter dieser Art in Osterreich freuen wir

uns, Innen alles aus einer Hand bieten zu konnen.

Danke fur Ihr Vertrauen. Ihr Feedback hilft uns laufend
besserzuwerden. Wir schatzen Ihre Offenheit und freuen

uns, auch in Zukunft gemeinsam neue Wege zu gehen.

unikim



LEMON FLAVOR

SPORTS DRINK

+ELECTROLYTES

2

GATORADE

GATOR
7 Wy

{

O ZER0D SUGAR

+ELECTROLYTES & VITAMINS




TANKEN, ZUGREIFEN SALOMON
UND GENIESSEN! | Al

Impulse. Erfolg. Emotionen.
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Homestyle Chik’n® Fingers Buttermilk Fire Roasted Chik’n® Fingers
— Extra grobe Knusperpanade — Zartes, fettarmes Hahncheninnenfilet
— Besonders zart durch Buttermilch — Maediterrane Wiirzung
— 100 % Hahnchenbrustfilet — Auf offener Flamme gegrillt
GEGART GEGART
ARTIKEL 860741 5x1,0kg =5,0kg (1,0 kg = 25 - 40 Stiick) ARTIKEL 243252 5x10kg=50kg (1,0 kg =22 - 32 Stiick)

p—

Fire Roasted Chik’n® Steak Homést-vle Chik’n® Bites Cauli Wings

— Auf offener Flamme gegrillt — 100 % naturgewachsene Hahnchenbrust — Vegane Wings aus Blumenkohl
— Beste Fleischqualitat (5D-Herkunft) — Nuggets Upgrade mit grober — Saftig, wiirzig, crispy
— Von Hand geschnitten Homestyle-Panade — Als Better Side Dish, zum Dippen und
— Zart und saftig Sharen
GEGART GEGART VEGAN
ARTIKEL 236770 4x15kg=6,0kg (15 kg =15 - 19 Stiick) ARTIKEL 870240 6x1,0kg =6,0 kg (1,0 kg = 34 - 46 Stick) ARTIKEL 870447 6x10kg=60kg

Bei allen Abbildungen handelt es sich um Serviervorschlage. Alle tiefgekiihlten Produkte sind einzeln entnehmbar. Angebot giiltig solange der Vorrat reicht. Irrtum und Druckfehler vorbehalten.




\_- KUNDEN
IM FOKUS

CHRISTOPHER MEINGAST-GRAF

INTERVIEW MIT CHRISTOPHER MEINGAST-GRAF

NINJAS. jetzt

CO-FOUNDER & CEO

CO-GRUNDER UND GESCHAFTSFUHRER VON NINJAS.JETZT

Bitte stellen Sie sich und lhre Position kurz vor

Ich bin Christopher Meingast-Graf, Griinder und CEO
von NINJAS jetzt und bin fir Wachstum, Innovation
und den Aufbau starker Partnerschaften verantwort-
lich. Ich bin Unternehmer aus Uberzeugung, Ehemann,
Vater - und ein absoluter Fan davon, mutige Ideen in
die Realitat zu bringen.

unik: Kdnnen Sie uns einen kurzen Einblick in das
Unternehmen geben. Wer/Was ist NINJAS.Jetzt?
Christopher Meingast-Graf: NINJAS jetzt ist ein
Quick-Commerce-Marktplatzin Osterreich. Unsere

Vision ist es, Produkte und Marken, die Menschen

wirklich lieben, innerhalb kUrzester Zeit verfugbar zu
machen - emissionsfrei, lokal und digital. Was mit Food
begann, wird heute auch auf Retail, Apotheke oder
Non-Food ausgeweitet.

unik: Kénnen Sie uns einen kurzen Einblick in

Ihr Geschéaftsmodell und lhre Zielgruppe geben?
Christopher Meingast-Graf: \\Vir verbinden

lokale Handler, Restaurants und Produzenten mit
Endkund:innen - digital und blitzschnell. Unsere
Zielgruppe sind vor allem urbane Konsument:innen, die
Wert auf Qualitat, Geschwindigkeit und Nachhaltigkeit

legen. Wir verdienen an jeder Transaktion (Bestellung)

unikimM



und unserer Logistikdienstleistung.

unik: Wie unterscheidet sich lhr Service von klassi-
schen Lieferdiensten?

Christopher Meingast-Graf: \\Vir denken in Marktplatz-
Logik - nicht in MenUkarten. Bei uns findet man nicht
nur das, was ein Restaurant anbietet, sondern alles, was
eine Stadt zu bieten hat - und davon das Beste. Zudem
liefern wir in unter 45 Minuten mit eigener Logistik,
emissionsfrei und direkt aus dem lokalen Handel.

unik: Was macht Ihr Unternehmen besonders?
Christopher Meingast-Graf: \Vir sind mutig, schnell
und lokal verankert. Unser Team verbindet technologi-
sche Exzellenz mit echter Hands-on-Mentalitat. Und wir
glauben daran, dass Stadte digitaler und griner werden
mussen - wir liefern daftr einen konkreten Beitrag.
unik: Was schatzen Ilhre Kunden an lhrem Angebot?
Christopher Meingast-Graf: Die Kunden schatzen vor
allem die Schnelligkeit unseres Services und die Qualitat
unseres Angebotes.

unik: Was waren die gréBten Herausforderungen
beim Start Ihres Unternehmens - und wie haben Sie
diese gemeistert?

Christopher Meingast-Graf: \Vom Aufbau der Markt-
platz-Software Uber das Finden der richtigen Partner
bis hin zur Logistik war alles Neuland. Aber mit Leiden-
schaft, einem tollen Team und dem unerschutterlichen
Glauben an die Idee haben wir es geschafft, ein

stabiles Fundament zu bauen - und das in einer extrem
komplexen Branche.

unik: Gibt es ein bestimmtes Produkt von unik,
welches besonders gut bei lhren Kunden ankommt?
Christopher Meingast-Graf: Ja, besonders exklusi-
vere Getranke und StBwaren (“Specials”), die manim
klassischen LEH nicht so leicht bekommt, laufen stark.
Kunden lieben es, wenn sie diese Marken oder sogar

Kindheitserinnerungen bei uns entdecken.

unik: Seit wann arbeiten Sie mit unik zusammen

und in welchen Bereichen schatzen Sie die Zusam-
menarbeit besonders?

Christopher Meingast-Graf: \\Vir arbeiten seit rund
einem Jahr mit unik zusammen und schatzen besonders
die Zuverlassigkeit, die Flexibilitat bei Sonderwinschen
und die gemeinsame Vision fUr den regionalen Handel.
unik: Welche Kriterien waren |hnen bei der Auswahl
Ihres GroBhandlers besonders wichtig?

Christopher Meingast-Graf: \/erlasslichkeit,
Produktvielfalt, Lieferperformance - und das Gefuhl,
einen Partner auf Augenhohe zu haben, der unsere
Dynamik versteht.

unik: Wie tragt die Zusammenarbeit mit unik dazu bei,
Ihre Prozesse effizient zu gestalten?

Christopher Meingast-Graf: unik ermoglicht es uns,
das Sortiment einfach zu skalieren, ohne interne
Ressourcen zu Uberfordern. Durch die gute Abstim-
mung sparen wir Zeit - Zeit, die wir in Kundenservice
und Wachstum stecken.

unik: Wie unterstitzt unsere Produktvielfalt Ihr
Geschaftsmodell im Quick Commerce?

Christopher Meingast-Graf: \Vielfalt ist Key. Unsere
Kunden erwarten Auswahl, und dank unik kdnnen wir ein
Sortiment bieten, das sowohl Standard als auch
,Specials” abdeckt. Das macht den Unterschied.

unik: Wie gut passt unser Sortiment zu den
Bediirfnissen Ihrer Endkunden?

Christopher Meingast-Graf: Sehr gut. Besonders die
Kombi aus bekannten Marken und “Specials” ist fur
unsere Kunden extrem attraktiv.

unik: Gibt es Produkte, welche Sie gerne in Zukunft
bei uns sehen wiirden?

Christopher Meingast-Graf: Bio-Produkte,
nachhaltige Verpackungen, vegane Convenience-
Produkte - das sind Trends, die bei uns stark wachsen.

Da wUrden wir uns noch mehr Auswahl winschen.

unikimM



unik: Wenn Sie an die Zusammenarbeit mit unik
denken, mit welchen drei Eigenschaften wiirden Sie
diese beschreiben?

Christopher Meingast-Graf: Zuverlassig.
Losungsorientiert. Partnerschaftlich.

unik: Gab es ein Erlebnis mit unik oder mit einem unik
Mitarbeiter, an das Sie sich besonders erinnern?
Christopher Meingast-Graf: Ja, es gab mal eine
kurzfristige Herausforderung mit einer Sonder-
bestellung - das Team von unik hatin wenigerals 24
Stunden eine Losung gefunden. Diese Hands-on-
Mentalitat ist Gold wert.

unik: Welche Trends oder Verdnderungen
beobachten Sie aktuell in ihrer Branche?
Christopher Meingast-Graf: Schnelligkeit ist nicht
mehr genug - es geht um Convenience mit Haltung.
Kunden wollen Nachhaltigkeit, Regionalitat und
Transparenz. Gleichzeitig sehen wir einen Shift hin zu
Multichannel-Commerce.

unik: Wie wirkt sich unsere Zusammenarbeit auf

Ihre Wettbewerbsfahigkeit im Quick-Commerce-
Markt aus?

Christopher Meingast-Graf: \Vir konnen schneller
auf Trends reagieren, Sortimente flexibel anpassen
und liefern dadurch ein besseres Kundenerlebnis als
viele Wettbewerber.

unik: Der Quick-Commerce-Sektor ist stark umkampft -
welche Herausforderungen begegnen lhnen im Alltag?
Christopher Meingast-Graf: Skalierung bei gleich-
bleibender Qualitat. Und: Die Balance zwischen
Geschwindigkeit und Wirtschaftlichkeit zu halten, ist
eine permanente Herausforderung.

unik: Gibt es eine besondere Erfolgsgeschichte oder ein
Feedback Ihrer Kunden, das Sie teilen méchten?
Christopher Meingast-Graf: Eine Kundin schrieb uns:
,Mein Kind war krank, ich hatte keine Zeit - ihr habt mir

alles gebracht, was ich gebraucht habe, schnellerals

jeder Arzttermin.” Solche Geschichten berthren uns.
unik: Wie wichtig ist Ihnen eine partnerschaftliche
Zusammenarbeit auf Augenhdhe - und wie erleben Sie
das mit uns?

Christopher Meingast-Graf: Extrem wichtig. Ohne
Partner, die uns verstehen, ware unser Wachstum nicht
moglich. Mit unik erleben wir diese Partnerschaft taglich.
unik: Was motiviert Sie in |hrem taglichen Geschaft
am meisten?

Christopher Meingast-Graf: Die VVorstellung, Stadte
zu verandern. Und der Moment, wenn ein Kunde zum
ersten Mal bestellt und danach sagt:,Warum gab’s das
nicht schon friher?”

unik: Gibt es etwas, das wir gemeinsam noch besser
machen kénnten?

Christopher Meingast-Graf: \Viclleicht noch mehr
Transparenz beineuen Produkten oder Aktionen. Und
gerne ofter proaktivgemeinsam neue Ideen entwickeln!
unik: Welche Plane haben Sie fiir die Zukunft Ihres
Unternehmens?

Christopher Meingast-Graf: \Wir wollen weiter ska-
lieren, neue Stadte erschlieBen. Unser Ziel ist klar: Die
Nummer 1im lokal-digitalen Handel flachendeckend in
Osterreich zu werden.

unik: Haben Sie eine besondere Anekdote aus dem
Arbeitsalltag, die Ihnen im Gedachtnis geblieben ist?
Einmal hat ein Fahrer einem alteren Herrn nicht nurdie
Einkaufe gebracht, sondern auch beim Auspacken ge-
holfen, weil der Herr gesturzt war. Das war mehr als ein

Job - das war Menschlichkeit.

unikim
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Professional

Die Kunst der perfekten Pizza

- Einfach perfekt

o Exklusiv fur den
AuBer-Haus-Markt
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EIN STARKES ZEICHEN FUR RESPEKT -

wul ein Htarked Team von wnik

Am Donnerstag, den 12. Juni, stand Neunkirchen ganz
im Zeichen von Bewegung, Zusammenhalt und ge-
sellschaftlicher Verantwortung. Der 10. Neunkirchner
Firmenlauf, organisiert von der Raiffeisenbank

Wr. Neustadt Schneebergland und der Schneider
Holding, feierte sein rundes Jubildum unter einem
besonders wichtigen Motto:,Sport gegen Gewalt -
Sport fur Respekt”.

Gerade in Zeiten, in denen Respektlosigkeit und Gewalt
immer haufiger zum Thema werden, setzte das Event
ein bewusstes Zeichen: fuUr Fairness, Solidaritat und ein
friedliches Miteinander. Der sportliche Wettkampf

wurde zum Sinnbild fUr die Kraft der Gemeinschaft -

und die unik GmbH war mittendrin.

Mit beeindruckenden 21 Teilnehmer:innen, bestehend
aus Mitarbeitern, Freunden und Familienmitgliedern,
war das unik Team stark vertreten. In insgesamt vier
Teams - bestehend aus 3er- und éer-Laufern sowie zwei
ber-Walking-Teams - bewiesen unsere Kolleg:innen
nicht nur sportliches Konnen, sondern auch Teamgeist

und Engagement fur eine gute Sache.

Die Siegerehrung fand um ca. 20:30 Uhr auf dem
Hauptplatz in Neunkirchen statt. Auf ausgelassene
Partystimmung wurde in Anbetracht der dreitagigen

Staatstrauer nach dem tragischen Vorfall in Graz

unikim




bewusst verzichtet. Stattdessen endete der Abend in

einer respektvollen und besinnlichen Atmosphare -

begleitet von ruhiger, stimmungsvoller Musik.

.Sport gegen Gewalt” - unter diesem Leitsatz war der
Firmenlauf mehrals nur ein sportliches Event. Er war
ein kraftvolles Statement fur Menschlichkeit. Die unik

GmbH ist stolz, Teil dieses besonderen Abends gewesen

zu sein - mit voller Energie, Herz und Haltung.

unikimM -
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Mehr Infos unter
gliicksrad.milka.at

Bis 30.09. teilnehmen
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2 Milka Produkte kaufen & mit Glick
~Einkaufsgutscheine gewinnen
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GERALD SCHMIDL
HEAD OF SALES OPERATIONS MANAGEMENT

Die Riickkefr ind bekarnte Gervaryer

DES SALES OPERATIONS MANAGEMENT

Die Karriere begann bei Schwarzkopf & Henkel, dem
Kosmetikbereich von Henkel CEE mit Sitz in Wien.
Gestartet im Bereich Informationsmanagement, folgte
rasch der Aufstieg bis in die Managementebene.

Die Tatigkeit umfasste viele Bereiche: die Leitung der
Auftragsabteilung sowie des Demandmanagements
(Mengenplanung), Aufgaben im Sales Controlling
(laufendes Reporting, Monats- und JahresabschlUsse,
Budgeterstellung und -monitoring) sowie die Funk-
tion als Schnittstelle zwischen Logistik, EDV und den
Fachabteilungen. Da samtliche Ablaufe im Innendienst
bereits bekannt waren, entstand der Wunsch nach Ver-
anderung. In der Folge wurde zusatzlich eine Vertriebs-
aufgabe im AuBendienst Ubernommen - konkret die
Betreuung der Metro.

Nach 14 Jahren erfolgte der Wechsel in ein Startup far
Wein-und Champagnervertrieb - fur einen Weinlieb-
haber rickblickend die schonste Station. Nach sechs
Monaten wurde ein Angebot der Firma Zuegg, einem
Hersteller von Marmeladen und Fruchtsaften aus Verona,
unterbreitet. Ubertragen wurde die Verantwortung fur

Osterreich als Country Manager - ein halbes Jahr spater

auch fur Deutschland. Nach funf intensiven Jahren
wurde bewusst entschieden, klrzerzutreten und eine
Position in der zweiten Reihe einzunehmen.

Dies fuhrte zur Firma Gabriel Chemie in Gumpolds-
kirchen. Beim Masterbatch-Produzenten wurde die
Funktion als Group Sales Controller furinsgesamt neun
Landerausgelbt. Nach drei Jahren erfolgte der Wech-
sel zur Walstead Leykam Druck GmbH in Neudorfl -
ebenfallsin der Rolle des Group Sales Controllers.
Doch es wurde erkannt, dass eine Riickkehr in den
Vertrieb notwendig war - Abwechslung,
Herausforderung und Gestaltungsfreiheit fehlten.
Derzeit wird die Position als Head of Sales Operations
Management bei UNIK ausgeUbt - mit Verantwortung
far Innendienst, Sales Controlling und Prozessmanage-
ment. Durch den gezielten Einsatz geeigneter Mittel
und Methoden soll der Service fur interne und externe
Kunden noch effizienter, flexibler und schlagkraftiger

gestaltet werden.

unikimM
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Salami
Emmentaler
Sandwich

Feines Ei
Sandwich

Schinken Kase
Sandwich

Thunfisch
Oliven
Sandwich
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Y
Nudelsalat
mit Pesto und Mozzarella
Y
Nudelsalat

Huhn Ceasar Style
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